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IHoJi0keHNE
0 NMOPsIAKE NPeA0CTABICHUs JIATHBIX yCJIYT

1. O0mue noJIoKEeHUs
1.1.  TlonmoxxeHue o MOPSAKE MPEIOCTABIECHMS INIATHBIX YCIyT B MyHHIIMIIAIBLHOM
ABTOHOMHOM YYPEXICHAH JOMOJIHUTEIbHOTO 00pasoBanus Llentp «Pamgyra» (nanee —
TTonoxenue), paspabotano B cooTBeTcTBHH ¢ DenepatbHbIM 3aK0HOM 0T 29.12.2012 Ne 273 —
@3 «O6 obpazoBanuu B Poccuiickoit @eneparuny, 3akoHoMm PO ot 07.02.1992r. Ne 2300-1 «O
3aiuTe rnpas notpedureneit», [Tocranosneruem [IpaButensera PO ot 15.08.2013r. Ne 706
«O6 yrBepxneHuu [IpaBui okazaHus IJIATHBIX 00pa30BaTENIBHBIX YCIIYT» C IPaXIaHCKUM
xonekcom P®, BromkeTHeiM KogekcoM P, HanoroseiM kogekcoM P®, Ycraom MAY J10
Llentp «Panyra» (nanee — LlenTp).
L Hacrosiee [TonoxeHue sIBISETCS JIOKAIBHBIM HOPMATUBHBIM aKTOM,
perjaMeHTHPYIOIIUM JISITETHPHOCTD 110 TIPEIOCTABICHHUIO INIATHAIX YCIYT B LleHTpe,
OTIPENIENSIONINM TTOPSIIOK W YCIOBUS UX MIPEIOCTABICHHUS.
& [Tnatueie yeayrn — Yenyru LleHTpa, oka3piBaeMble B COOTBETCTBUU ¢ Y cTraBoM LlenTpa.
[Totpebutens — Opranu3anus Wi rpaXkIaHiH, HMEIOIINe HaMepeHHe 3aKa3aTh, 00
3aKas3bIBAIONIME YCIYTH B chepe Jocyra Ajst ceOst Uil HeCOBEPIICHHONETHUX TPAXKIaH.
WUcnomautens — MAY IO Lentp «Panyra»
1.4.  TlnatHble yCITyTH OKa3bIBAlOTCS Ha IOTOBOPHOM ocHOBE. [1naTHbIE ycayru He MOTYT ObITH
OKa3aHbI B3aMEH WJIM B paMKax JeSTeIbHOCTH, PUHAHCUPYEMOH YupeauTenem, o peaan3anuu
MYHUIUINAIBHOTO 33 JaHHSL.
1.5.  IlmaTHbIE YCIYTH MIPETOCTABIIFOTCS C 110 BCECTOPOHHETO yIOBJIETBOPEHHS
noTpeOHOCTeN rpaxaal B 00JIaCTH JOCyTa, MPUBJICUEHHUS TOMOTHUTEIHHBIX (DHHAHCOBBIX
CPEJICTB, UCIOJIb3YEMBIX B COOTBETCTBUHU C YCTaBHBIMH LEIIMUA McnomHUTEIIS.
1.6. IlnatHble ycayru, oka3zpiBaeMble LIeHTpOM, SBISIOTCA NPUHOCSIIEH J0XO0
JIeSITeIbHOCTRIO U peryiaupytorces ['paxmanckum kojexkcom PO, brompkeTHbM konekcom PO,
Hanorossm koniekcom P®, Konekcom 06 AIMUHUCTPATHBHEBIX TPaBOHAPYIIEHUIX, 3akoHOM PO
ot 07.02.1992r. Ne 2300-1 «O 3amute npas notpeduteneity, Y craBom Llentpa, [TpaBuiamu
Buytpennero pacnopsiika Llentpa.
1.7.  TlonoxeHue NpUHUMACTCS HA HEONPEAEICHHBIN CPOK. M3MeHeHNs U TOTIOTHEHUS K
[TonoxeHuio NpUHUMAIOTCS B cOcTaBe HOBOM penakiuu [lonoxkeHus permennemM
Ha6nronarensHoro coseta Llentpa u yrepxknatores aupexkropom Llentpa. [locne npunstus
HOBOM penaxuyu [onoxenus npenpiynias pefjakius yTpayuBaeT Cry.

2. Ilesin 1esiTeIbHOCTH MO OKA3AHUIO MJIATHBIX YCJIYyT
2.1. LlenTp npenocraBiseT MiaTHbe YCIYTH B IEJISX:
- HanboJiee MOJTHOTO yJ0BIETBOPEHHS TOTpeOHOCTEeN 00yUaOIIMXCs ¥ HACEICHHS B
OpraHM3alyH 10CyTa U OTABIXA;
- TIOBBILIEHHE YPOBHS OILIATHI Tpyaa paboTHUKOB LleHTpa;
- COBEpPIICHCTBOBAHME MAaTEPHATIBHOr0 obecrieueHns: 00pa3oBaTeILHOrO Mporecca myTeM
IPUBJICYEHHS JOIOIHUTEIBHBIX (PUHAHCOBBIX CPEIICTB;




-защиты прав потребителей услуг, предоставляемых Центром;

- совершенствования правового регулирования деятельности Центра;

- развития платных услуг в Центре.

1. Содержание платных услуг

3.1. Платные услуги в сфере досуга оказываются Исполнителем в соответствии с Уставом. 
3.2. Отдельные виды платных, перечень которых установлен законом, могут осуществляться Исполнителем только на основании специальных разрешений (лицензий).
3.3. К платным услугам не относится и является предпринимательской деятельность по следующим направлениям: 

- реализация и сдача в аренду основных фондов и имущества учреждения;

- торговля покупными товарами, оборудованием;

- оказание посреднических услуг;

- долевое участие в деятельности других учреждений и организаций; 

- ведение других приносящих доход внереализационных операций, непосредственно не связанных с основной уставной деятельностью.

4. Виды платных услуг

4.1.Центр может осуществлять приносящую доход деятельность в соответствии с целями и задачами, определенными Уставом.

4.2 Право Центра осуществлять деятельность, на ведение которой необходимо получение специального разрешения (лицензии) возникает с момента получения такого разрешения (лицензии).

4.3. Виды платных услуг, являющиеся иной приносящей доход деятельностью:

1. Организация и проведение культурно- массовых, досуговых мероприятий (тематические вечера, игровые программы, утренники, лекции, танцевальные вечера и др.) для детей и родителей (законных представителей), для населения.

2. Организация услуг в сфере коррекции недостатков в физическом и (или) психическом развитии (консультации психолога, психологические тренинги, логопедические услуги,, лечебная физкультура).

3. Выпуск и реализация печатной и аудиавизуальной продукции, обучающих программ, информационных материалов, выпуск видеофильмов, запись компакт дисков. 

4. Создание результатов интеллектуальной деятельности (разработка и реализация учебных планов, программ, учебных пособий, методической, справочной литературы, аудио- и видеопродукции, компьютерных программ, баз данных, технических средств обучения по направлениям дополнительного образования) и реализация прав на них.

5. Реализация товаров, созданных (произведенных) Центром, организация и проведение ярмарки изделий, сделанных руками обучающихся Центра.

6. Организация театрально- зрелищных мероприятий (фестивалей, конкурсов, спектаклей, выставок, концертов и иных форм публичного показа результатов творческой деятельности), реализация абонементов на мероприятия.

7. Гастрольная деятельность (выездные концерты с участием педагогов и обучающихся) 

8. Проведение театрально- зрелищных, культурно- массовых мероприятий по договорам.

9. Реализация входных билетов на посещение театрально- зрелищных, культурно- просветительных и зрелищно- развлекательных мероприятий (концерты, фестивали, смотры, конкурсы, выставки, ярмарки, вечера отдыха, танцевальные и тематические вечера, показ спектаклей)

10.Осуществление копировальных и множительных работ, выполнение художественных, оформительских и дизайнерских работ

11.Предоставление библиотечных услуг и услуг по пользованию архивами лицами, не являющимися сотрудниками или обучающимися Центра.

         12.Настройка и ремонт музыкальных инструментов, предоставление (прокат)
    музыкальных инструментов.

13.Предоставление в пользование сценических костюмов, культурного и другого инвентаря, аудиа- и видеокассет с записями, звуковоспроизводящей аппаратуры.

14.Осуществление информационно- рекламной и издательско- полиграфической деятельности,  реализация результатов данной деятельности, изготовление всех видов рекламных, информационных, полиграфических материалов, печатной и сувенирной продукции, связанной с обеспечением образовательной, художественно- творческой деятельности, включая продукцию и товары с символикой Центра и распространение их.

15.Оказание услуг общественного питания, связанных с производством и реализацией продукции, в том числе продуктов питания.

16.Сдача на возмездную утилизацию отходов имущества, приобретенного за счет средств полученных от приносящей доход деятельности, сдача вторичного сырья.

17.Сдача в аренду имущества в порядке, установленном законодательством Российской Федерации и Уставом Центра.

18.Оказание посреднических, информационных и маркетинговых услуг.

19.Привлечение для осуществления своей уставной деятельности дополнительных источников финансовых и материальных средств (безвозмездных поступлений от физических и юридических лиц, в том числе гранты, премии, добровольные пожертвования, средства родителей за предоставление платных образовательных услуг).

5. Порядок оказания платных услуг

5.1. Платные услуги, предоставляемые Исполнителем, оформляются договором с Потребителем на оказание платных услуг, за исключением разовых платных услуг, например 6 ксерокопирование, интернет- услуги, театрально- зрелищные мероприятия (по бланкам строгой отчетности) и другие.
5.2. Исполнитель заключает договор при наличии у него возможности оказать запрашиваемую услугу.

5.3. Договор составляется в двух экземплярах, один находится у Исполнителя, другой – у Потребителя. Учет договоров ведется ответственной стороной (Исполнителем).

5.4. Исполнитель не вправе оказывать предпочтение одному Потребителю перед другим в отношении заключения договора, кроме случаев, предусмотренных законом и иными нормативными актами.

5.5. Исполнитель обязан до заключения договора предоставить Потребителю достоверную информацию об оказываемых услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора, а также довести до потребителя (в том числе путем размещения в удобном для обозрения месте) информацию, содержащую следующие сведения:

         - наименование и место нахождения (юридический адрес) Исполнителя;

         - перечень услуг с указанием их стоимости; 
         - условия предоставления и получения платных услуг;

         - другую информацию, относящуюся к договору и предоставляемым услугам.

5.6. Руководство деятельностью Центра по предоставлению платных услуг осуществляет директор Центра.

5.7. Оказание платных услуг на базе Центра как силами штатных сотрудников Центра, так и с привлечением сторонних лиц и организаций.

5.8. Порядок оплаты труда (услуг) лиц, непосредственно исполняющих платные услуги, определяется условиями заключенного трудового договора возмездного оказания услуг за счет средств, полученных от иной приносящей доход деятельности.
5.9. Исполнитель вправе устанавливать  выплаты стимулирующего характера лицам, осуществляющим организацию платной деятельности Центра (административно- хозяйственный персонал).

5.10.Исполнитель вправе устанавливать выплаты социального характера в пределах средств на оплату труда за счет средств от оказания платных услуг:

         - к юбилейным датам, а также в связи  с выходом на пенсию;

         - на погребение сотрудника Центра одному из родственников- родителям, супругу(е), 

           детям, сестрам, братьям и др.
         - другие выплаты, определенные Положением о предоставлении платных услуг.

5.11.Исполнитель обязан предоставлять для ознакомления по требованию потребителя:

         - Устав учреждения;

         - Лицензию на осуществление образовательной деятельности и другие документы, регламентирующие организацию образовательного процесса в образовательном учреждении;

         - адрес и телефон Учредителя.

5.12.Средства полученные от платных услуг не влекут за собой снижения бюджетного финансирования Центра.

6. Порядок оплаты платных услуг 
6.1.Оплата за предоставление платных  услуг производится как непосредственно в кассу Центра с применением бланков строгой отчетности или осуществляется на основании договора. 

6.2.Стоимость платных услуг устанавливается на основании тарифов, утверждаемых директором Центра.
6.3.Оплата платных услуг Исполнителя осуществляется Потребителем в безналичном порядке или путем расчета наличными денежными средствами в порядке, установленном действующим законодательством.
6.4.В доходы от предоставления платных услуг включается оплата населением входных билетов, оплата посещения культурно- зрелищных и др. мероприятий

6.5.Учет и контроль ведения билетного хозяйства осуществляется в соответствии с инструкцией о едином порядке ведения билетного хозяйства на территории РФ Приказ Минкультуры от 20.06.2003 № 858.

6.6.Центр обязан выдать потребителю документ, подтверждающий прием наличных денег (кассовый чек, бланк строгой отчетности, билет)
6.7.Источниками финансовых средств при оказании платных услуг являются: 

      - личные средства граждан;

      - средства предприятий, организаций, учреждений;

      - благотворительных пожертвований или иных целевых поступлений;

      - другие не запрещенные законом источники.
 6.8.. Доходы от оказания платных услуг полностью реинвестируются в учреждение.

6.9.Центр по своему усмотрению расходует средства, полученные от оказания платных

      услуг. Полученный доход расходуется на цели развития Центра. 

      - развитие и совершенствование образовательного процесса;

      - развитие материальной базы;

      - увеличение заработной платы сотрудникам;

      - другие цели.

6.10.Бухгалтер ответственный за ведение баланса  Центра, ведет учет поступления и использования средств от платных услуг в соответствии с действующим законодательством.
7. Отражение доходов от платных услуг в плане 

финансово - хозяйственной деятельности

7.1.Средства, полученные Исполнителем от платных услуг отражаются в плане финансово- хозяйственной деятельности (ПФХД) учреждения на очередной финансово – хозяйственный год. 

7.2.В доходную часть ПФХД включаются ожидаемые в текущем финансовом году поступления денежных средств по всем источникам образования внебюджетных средств и остаток средств на начало года, которые распределяются в структуре классификации доходов бюджетов РФ. 

      При отнесении доходов к группам, подгруппам, статьям и подстатьям (кодам)

      классификации доходов бюджетов РФ следует руководствоваться нормативными

      актами Министерства финансов РФ.
7.3.Расходы в ПФХД распределяются в структуре показателей экономической классификации расходов бюджетов РФ без отнесения расходов к конкретным источникам образования средств. 

В расходной части ПФХД приводятся только те подстатьи классификации операций сектора государственного управления (КОСГУ), по которым учреждение предусматривает затраты.

7.4. Денежные средства, полученные от оказания платных услуг, направляются в рамках
       утвержденного ПФХД в следующих пропорциях:

       - на оплату труда работников из числа основных и вспомогательных сотрудников, а  

         также на доплату за выполнение организационно- методических и обслуживающих 

         функций административным работникам учреждения и отчисления от оплаты труда

         (что составляет 30,2% от ФОТ) до 60% от дохода;

      - на оплату коммунальных услуг в размере 12% от дохода;
      - на приобретение основных средств 10% от дохода; 

      - в резервный фонд учреждения не менее 14% от дохода.

      - на перечисление налогов (имущество, прибыль и др) – 4% от дохода.

7.5.Резервный фонд учреждения расходуется в соответствии со сметой расходов на обеспечение, развитие и совершенствование образовательного процесса по следующим направлениям:

     - оплату стоимости подписки на периодические, методические и нормативные издания, приобретения специальной литературы.  

     - приобретение технических средств;

     - содержание кабинетов и помещений Центра;

     - оплату стоимости переподготовки сотрудников и руководителя Центра.

7.6.Расходы сметы по средствам, полученным от оказания платных услуг не могут превышать суммы доходов , предусмотренной в доходной части сметы.

7.7.Расходы, произведенные Центром за счет внебюджетных средств, возмещению из бюджета муниципального района не подлежат.

7.8.Доходы Центра, полученные от оказания платных услуг, после уплаты налогов и сборов , предусмотренных законодательством РФ о налогах и сборах, в полном объеме учитываются в смете доходов и расходов учреждения.

7.9.Ответственность за поступление и расходование денежных средств, полученных от реализации платных услуг, несет Главный бухгалтер, ответственный за ведение баланса Центра.

8. Обязанности и права Исполнителя и Потребителя
8.1.Исполнитель обязан:

      - оказывать услуги в сроки определенные заключенным договором;

      - создать условия для организации и проведения платных услуг.

8.2. Потребитель обязан:

      - соблюдать правила внутреннего распорядка, технику безопасности в период 

        проведения мероприятия;

      - своевременно проводить оплату услуг;

      - своевременно уведомить исполнителя о наличии уважительной причины для
        переноса сроков выполнения услуг с последующим предоставлением

        подтверждающих   документов.
8.3. Потребитель имеет право:

        При обнаружении недостатков оказанных услуг (в том числе оказания их не в полном 

        объеме, не в срок, с нарушениями требований к качеству) потребовать по своему 

        выбору:

        - назначить Исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен 

          приступить к оказанию услуг и (или) закончить оказание услуг;

        - потребовать уменьшения стоимости услуг;

        -потребовать возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков
          оказанных услуг своими силами или третьими лицами;

        - расторгнуть договор и потребовать полного возмещения убытков, если в 

          установленный договором срок недостатки оказанных услуг не устранены 

          Исполнителем либо имеют существенный характер;

8.4. Исполнитель имеет право:

        - отказать в возврате денежных средств при неоказании или оказании некачественных

          платных услуг, если это произошло в следствие непреодолимой силы или иных

          обстоятельств предусмотренных законодательством;

       - отказать в возврате денежных средств в связи с необоснованностью претензий 

        Потребителя. 

9.Ответственность сторон

9.1.За неисполнение, либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Исполнитель и Потребитель несут ответственность, предусмотренную законодательством РФ и заключенным договором.

9.2.Ответственность за качественное исполнение платных услуг возлагается на директора Центра.
9.3.При наличии дисциплинарных нарушений, обоснованных претензий Потребителя о предоставлении платных услуг с нарушением настоящего Положения администрация имеет право:  
- лишить непосредственных исполнителей оплаты труда по платным услугам частично или полностью;

      - вынести административное взыскание в установленном законодательством порядке;

      - лишить работника права оказания платных услуг временно, либо расторгнуть с ним

        договор возмездного оказания услуг.
9.4.Деятельность Исполнителя по оказанию платных услуг может быть приостановлена, если эта деятельность осуществляется в ущерб основной деятельности , а средства заработанные путем оказания платных услуг изымаются в бюджет Учредителя. 
9.5.Претензии и споры, возникающие между Исполнителем и Потребителем, разрешаются по соглашению сторон с возможным привлечением независимых экспертов или в судебном порядке в соответствии с законодательством РФ.

9.6.Контроль за организацией и качеством оказания платных услуг, правильностью взимания платы с Потребителя осуществляется директором Центра. Спорные вопросы, возникающие между Исполнителем и Потребителем, в пределах своей компетенции рассматривает администрация Центра с привлечением Учредителя при необходимости.

10. Порядок установления льгот

для отдельных категорий населения.

10.1.При организации платных мероприятий Центр предоставляет льготы отдельным категориям граждан в соответствии с действующим законодательством.

10.2.Льготная стоимость платных услуг является приложением к тарифам на платные услуги, утвержденные директором, и также утверждается директором. В данном приложении определяются виды и размеры льгот,  условия и время их предоставления, а также перечень предъявляемых  документов.

10.3.При организации платных мероприятий Центр устанавливает льготы следующим категориям потребителей (при предоставлении подтверждающих документов)

Детям – инвалидам всех категорий; 

      Детям из многодетных семей; 

      Детям из малообеспеченных семей;

      Детям из семей группы риска;

      Опекаемым детям;

       Детям и внукам работников Центра до 14 лет;

       Детям – сиротам;

       Организованным группам от 15 человек;

       Пенсионерам.

10.4.При организации платных мероприятий Центр устанавливает бесплатное посещение
      следующим категориям потребителей (при предъявлении подтверждающих 
      документов)

       - Ветераны Великой отечественной войны;

       - Дети до 3-х лет.

10.5. Информация о порядке посещения на льготных и бесплатных условиях платных

       мероприятий своевременно размещается в доступных для посетителей зонах здания

       Центра, на официальном сайте Центра.

11. Контроль за предоставлением платных услуг

11.1. Контроль за предоставлением платных услуг осуществляют в пределах своей компетентности:

          - Учредитель;

          - Муниципальные органы и организации, на которые в соответствии с законами и иными нормативно- правовыми актами РФ возложены контрольные функции по проверке деятельности образовательных учреждений в части оказания платных услуг.

11.2. В случае нарушения МАУ ДО Центр «Радуга» настоящего Положения Учредитель имеет право: 

            - Приостановить или запретить оказание платных услуг; 

            - Привлечь к дисциплинарной ответственности лиц, виновных в нарушении настоящего Положения.

